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Физико-химические свойства 
 
GTphos Retard SH представляет собой водный концентрат ингибитора коррозии, 
предназначенный для применения в системах с водным теплоносителем. 

 
Показатель Значение 

Агрегатное состояние Жидкость 

Цвет От желтого до темно-коричневого 

Запах Слабый, характерный 

pH (концентрат, при 20 °C) Щелочная среда 

Растворимость в воде Полностью растворим 

Плотность при 20 °C Близка к плотности воды 

Температура замерзания Близка к 0 °C 

Температура кипения Близка к 100 °C 

Летучесть Низкая 

Воспламеняемость Не воспламеняется 

Взрывоопасность Не взрывоопасен 

 
 
1. Назначение и область применения 
 
GTphos Retard SH предназначен для долговременной антикоррозионной защиты, стабилизации 
и кондиционирования водных теплоносителей в закрытых системах отопления, охлаждения и 
теплообменных установках различного назначения. 
 
1.1. Назначение продукта 
 
Продукт применяется для решения следующих задач в процессе эксплуатации инженерных 
систем: 
● предотвращение электрохимической и кислородной коррозии металлических элементов; 
● снижение интенсивности образования накипи и солевых отложений; 
● стабилизация физико-химических параметров воды в системе. 
 
1.2. Механизм защитного действия (в прикладном смысле) 
 
Использование ингибитора способствует: 
● формированию защитной пассивирующей плёнки на внутренних поверхностях трубопроводов, 
теплообменников, котлов и вспомогательного оборудования; 
● снижению скорости коррозионных процессов; 
● уменьшению износа элементов системы; 
● увеличению ресурса оборудования и инженерных коммуникаций. 
 
1.3. Область применения 
 
Средство предназначено для эксплуатации в закрытых циркуляционных системах с водным 
теплоносителем, в том числе: 
● в системах отопления жилых, административных и промышленных зданий; 
● в системах охлаждения и теплообменных контурах; 
● в котельных установках и индивидуальных тепловых пунктах; 
● в теплообменном оборудовании различного типа. 
 
Применение GTphos Retard SH в соответствии с установленными рекомендациями 
обеспечивает стабильную работу инженерных систем, снижение коррозионной нагрузки на 
оборудование и поддержание заданных параметров теплоносителя в течение длительного 
периода эксплуатации. Соблюдение требований по дозированию, условиям применения и 
контролю параметров является обязательным условием достижения заявленного защитного 
эффекта и сохранения эксплуатационной надёжности систем. 



 
2. Принцип действия 
 
GTphos Retard SH функционирует за счёт комплексного воздействия на коррозионно-активные 
ионы и процессы, протекающие в водной среде теплоносителя. 
 
Формирование защитного слоя 
 
После введения в систему активные компоненты состава: 
● взаимодействуют с поверхностью металлических элементов; 
● формируют тонкий адгезионно связанный пассивирующий слой; 
● снижают скорость электрохимических коррозионных реакций; 
● ограничивают контакт металла с растворённым кислородом и агрессивными примесями воды. 
 
Сформированный защитный слой препятствует развитию как общей, так и локальной коррозии. 
 
Стабилизация кислотно-щелочного баланса 
 
Одновременно с пассивацией металлов состав обеспечивает регулирование кислотно-
щелочного баланса теплоносителя за счёт формирования буферной системы, которая: 
● поддерживает стабильное значение pH; 
● компенсирует колебания качества подпиточной воды; 
● снижает влияние эксплуатационных нагрузок на химический состав теплоносителя; 
● препятствует смещению среды в коррозионно-активные зоны. 
 
Буферная ёмкость раствора уменьшает вероятность образования локальных очагов коррозии. 
 
Контроль солеотложений 
 
Компоненты GTphos Retard SH воздействуют на ионы жёсткости воды, обеспечивая: 
● связывание ионов кальция и магния в растворимые комплексы; 
● предотвращение их кристаллизации; 
● исключение выпадения солей жёсткости в осадок на теплообменных поверхностях. 
 
Это позволяет снизить образование накипи и сохранить стабильные теплотехнические 
характеристики оборудования. 
 
Адаптивность действия 
 
Принцип действия состава носит адаптивный характер и сохраняет эффективность при: 
● изменении температурных режимов эксплуатации; 
● колебаниях концентрации растворённых солей; 
● изменении состава подпиточной воды. 
 
Защитные свойства сохраняются в пределах эксплуатационных параметров системы при 
соблюдении рекомендованных условий применения. 
 

3. Рекомендации по применению и дозировке 
 
Подбор дозировки GTphos Retard SH осуществляется с учётом типа системы, состава 
конструкционных материалов и качества используемой воды. Рекомендуемые соотношения 
разбавления и целевые значения pH приведены в таблице и обеспечивают оптимальный 
баланс между эффективностью ингибирования коррозии и стабильностью теплоносителя. 
 
Ввод продукта производится в заполненную и герметичную систему отопления с последующей 
циркуляцией теплоносителя до достижения равномерного распределения состава. После 
первичного ввода рекомендуется выполнить контроль значения pH теплоносителя и при 
необходимости произвести корректировку концентрации в соответствии с указанными 
рекомендациями. 



 
В процессе эксплуатации системы допускается незначительное изменение химических 
параметров теплоносителя, связанное с качеством подпиточной воды, температурными 
режимами и интенсивностью работы оборудования. Регулярный контроль pH позволяет 
своевременно компенсировать отклонения и поддерживать стабильный защитный эффект в 
течение всего периода эксплуатации. 
 
При использовании осмотической или дистиллированной воды особое внимание следует 
уделять динамике изменения pH в первые дни после ввода ингибитора, так как низкая буферная 
ёмкость такой воды может требовать дополнительной корректировки концентрации состава. 
 
Превышение рекомендуемых значений pH, особенно в системах с алюминиевыми элементами, 
не допускается и может привести к снижению эксплуатационной надёжности оборудования. Все 
корректировки концентрации должны выполняться поэтапно с обязательным контролем 
параметров теплоносителя. 
 

Тип системы Разбавление Целевой 
pH 

Контроль и корректировка 

Сталь, медь, алюминий 
(смешанная система) 

1:100 8.4 - 8.8 Универсальная дозировка 

Только сталь / медь 1:80 - 1:100 8.8 - 9.3 Если pH < 8.6 - добавить 0.2 л / 100 л 

Алюминиевые системы 1:100 - 1:120 8.3 - 8.6 Не допускать pH выше 8.7 

Осмотическая / 
дистиллированная 
вода 

1:120 (200) 8.6 - 8.9 
Контроль через 7-10 дней; при pH < 8.4 
добавить 0.1-0.2 л / 100 л 

Жёсткая вода 1:80 8.5 - 8.9 Контроль каждые 2 недели 

 
 

4. Метод добавления в систему 
 
4.1. Общие требования 
 
Перед введением GTphos Retard SH систему отопления или теплообменную установку 
рекомендуется промыть чистой водой для удаления механических загрязнений, продуктов 
коррозии и остатков ранее применявшихся реагентов. Перед началом работ необходимо 
проверить герметичность системы, состояние фильтров, насосного оборудования и запорной 
арматуры. 
 
При наличии выраженных коррозионных или солевых отложений на внутренних поверхностях 
оборудования следует предварительно выполнить химическую промывку системы 
специализированными средствами, предназначенными для очистки систем отопления и 
теплообмена. После завершения промывки систему необходимо тщательно промыть чистой 
водой до полного удаления остатков очистных реагентов. 
 
Введение GTphos Retard SH осуществляется в заполненную водой и герметичную систему 
отопления либо через подпиточный бак при включённой циркуляции теплоносителя. 
Добавление продукта должно обеспечивать равномерное распределение состава по всему 
объёму системы. 
 
4.2. Способы ввода ингибитора 
 
Добавление через подпиточный бак 
GTphos Retard SH заливается в подпиточный бак или ёмкость подпитки при включённой 
циркуляции теплоносителя. После ввода ингибитора необходимо обеспечить поступление 
обработанной воды в систему и равномерное распределение состава по всему контуру. 
 
 
 
 



Добавление через узел подпитки системы 
Ингибитор вводится через стандартный узел подпитки с последующим заполнением системы 
водой до рабочего давления. После завершения подпитки необходимо включить циркуляцию 
теплоносителя для равномерного распределения состава. 
 
Добавление через дренажный или сервисный штуцер 
При отсутствии подпиточного бака допускается ввод ингибитора через дренажный или 
сервисный штуцер с использованием насосного оборудования или воронки. После ввода 
продукта система заполняется до рабочего давления и переводится в режим циркуляции. 
 
Добавление с использованием дозирующего насоса 
В системах с повышенными требованиями к точности дозирования допускается использование 
дозирующих насосов. Ввод ингибитора осуществляется в циркуляционный контур при 
работающем насосе системы. 
 
4.3. Завершающие операции 
 
После ввода GTphos Retard SH необходимо обеспечить непрерывную циркуляцию 
теплоносителя в течение не менее 1-2 часов. При необходимости допускается прогрев системы 
до температуры 50-70 °C для ускорения стабилизации химического баланса теплоносителя. 
 
Контроль значения pH теплоносителя рекомендуется выполнить через 7-10 дней после 
добавления ингибитора. При необходимости допускается корректировка концентрации продукта 
в соответствии с рекомендациями по дозированию. 
 

5. Рекомендации по заливке в чистую систему 
 
GTphos Retard SH демонстрирует максимальную эффективность при применении в чистых 
системах отопления и теплообмена, не содержащих: 
 
● продуктов коррозии; 
● шлама и механических загрязнений; 
● солевых отложений; 
● остатков ранее применявшихся химических реагентов. 
 
Наличие указанных загрязнений может снижать эффективность взаимодействия активных 
компонентов состава с металлическими поверхностями и замедлять формирование защитного 
слоя. 
 
5.1. Этапы стабилизации и адаптации состава 
 
После ввода ингибитора в подготовленную систему последовательно протекают следующие 
процессы: 
 
● стабилизация химического состава теплоносителя; 
● формирование пассивирующей защитной плёнки на внутренних поверхностях оборудования; 
● выравнивание кислотно-щелочного баланса системы. 
 
Сроки протекания процессов: 
 
● первичная стабилизация и образование защитного слоя - 3-7 дней; 
● полная адаптация состава и завершение защитных процессов - до 20 дней при нормальных 
эксплуатационных режимах. 
 
5.2. Ограничения по концентрации в чистых системах 
 
В чистых и новых системах не допускается превышение рекомендуемой концентрации GTphos 
Retard SH, так как избыточное содержание активных компонентов при отсутствии коррозионных 
загрязнений может приводить к: 



 
● нарушению оптимального химического баланса теплоносителя; 
● нестабильности показателей pH в начальный период эксплуатации; 
● снижению эффективности формирования защитной плёнки. 
 
Применение ингибитора в рекомендуемых концентрациях обеспечивает постепенное и 
равномерное формирование защитного слоя без перегрузки системы химически активными 
компонентами, что особенно важно для новых и ранее не эксплуатировавшихся инженерных 
систем. 
 
5.3. Рекомендации на период адаптации 
 
В течение адаптационного периода рекомендуется: 
● исключить внесение в систему дополнительных химических реагентов; 
● соблюдать рекомендованные температурные режимы эксплуатации; 
● при необходимости выполнять контроль параметров теплоносителя в соответствии с 
рекомендациями производителя. 
 

ВАЖНО: При использовании дистиллированной воды в системе отопления возможно 

пенообразование, газовыделение и увеличение вязкости теплоносителя. Это связано с 
отсутствием минерализации и буферной емкости воды, а также с повышенной химической 
активностью новой системы.  
 
Ингибитор коррозии GTphos Retard SH рассчитан на работу в воде с остаточной 
минерализацией. При применении дистиллированной воды концентрация ингибитора должна 
составлять не более 1:200, при условии, что система новая и не содержит загрязнений, 
отложений или продуктов коррозии. Для систем с накопленными отложениями, загрязнениями 
или следами коррозии концентрация ингибитора должна подбираться согласно стандартным 
рекомендациям по применению. 
 
Использование более высокой концентрации ингибитора в дистиллированной воде может 
привести к коллоидному загущению теплоносителя, ложному завоздушиванию и нарушению 
циркуляции.  
 
Рекомендуется использовать подготовленную или водопроводную воду. Применение 
дистиллированной воды допускается только при сниженной концентрации ингибитора и после 
стабилизации системы. 
 
 

6. Газовыделение и стабилизация 
 
После заливки GTphos Retard SH в систему отопления в отдельных случаях возможно 
кратковременное появление газовых пузырей или лёгкий запах. Это естественная реакция 
активных компонентов состава с остатками коррозии, воздухом и примесями в теплоносителе. 
Процесс безопасен и свидетельствует о начале формирования защитной антикоррозионной 
плёнки. 
 
Возможные причины и типы газа: 

● реакция активных компонентов с остатками коррозии и металлом - выделение азота (N₂); 
● взаимодействие буферных и стабилизирующих веществ с воздухом - следы аммиачных паров 

(NH₃); 
● нейтрализация органических соединений и примесей - CO₂, NH₃; 
● реакция щёлочного буфера с минеральными солями - CO₂. 
 
Ориентировочные сроки нормального газовыделения: 
● новая или чистая система - 3-7 дней (минимальное количество газа); 
● средне загрязнённая система - 10-14 дней (возможны лёгкие пузырьки и слабый запах); 
● старая или сильно загрязнённая система - до 20 дней (газ выделяется дольше, затем 
полностью исчезает). 



 
Рекомендации при появлении газа: 
1. Проверить pH системы: 
   - если pH > 9.0 - разбавить воду на 5-10 %; 
   - если pH < 8.3 - добавить 0.2-0.3 л GTphos Retard SH на 100 л воды. 
2. Провести развоздушивание через воздухоотводчики. 
3. Поддерживать циркуляцию при температуре 60-70 °C в течение 2-3 суток. 
4. Убедиться в герметичности подпитки и отсутствии подсоса воздуха. 
 
При нормальных условиях газ полностью исчезает в течение 1-3 недель. Газ состоит 
преимущественно из азота и следов аммиачных соединений, не влияет на герметичность, срок 
службы или эффективность системы. После завершения процесса внутри формируется 
устойчивая защитная плёнка, предотвращающая коррозию и образование накипи. 
 
 

7. Контроль и проверка работоспособности 
 
Контроль состояния теплоносителя и параметров системы необходим для подтверждения 
работоспособности ингибитора коррозии GTphos Retard SH и своевременного поддержания его 
защитных свойств в течение всего срока эксплуатации. 
 
Периодические проверки позволяют оценить стабильность химического баланса теплоносителя, 
равномерность распределения ингибитора и отсутствие неблагоприятных процессов, способных 
снизить эффективность защиты оборудования. 
 
7.1. Параметры контроля 
 
В процессе эксплуатации рекомендуется контролировать следующие показатели: 
● значение pH теплоносителя как основной индикатор корректной работы ингибиторной 
системы; 
● прозрачность теплоносителя и отсутствие взвешенных частиц; 
● изменение цвета и запаха теплоносителя; 
● содержание растворённого железа и остаточную концентрацию ингибитора при длительной 
эксплуатации. 
 

Период Что проверять Рекомендации 

Через 7-10 дней pH, прозрачность Если pH < 8.3 - добавить 0.2 л / 100 л 

Каждый сезон pH, цвет, запах При pH 8.3-9.0 - без коррекции 

Через 3 года 
pH, Fe, цвет, остаточный 
ингибитор 

При стабильных показателях 
допускается эксплуатация до 5 лет 

После 3 лет Активность состава 
Добавить 10-20 % нового GTphos 
Retard SH 

 
 
7.2. Периодичность и корректировка 
 
Рекомендуемая периодичность контроля и действия при отклонении параметров приведены в 
таблице выше. При стабильных значениях pH и отсутствии признаков загрязнения допускается 
дальнейшая эксплуатация системы без корректировки состава. 
 
В системах с длительным сроком службы постепенное снижение активности ингибитора 
является естественным процессом, обусловленным его расходованием на поддержание 
защитных процессов. В таких случаях допускается частичное обновление состава путём 
добавления 10-20 % свежего GTphos Retard SH без полного слива теплоносителя. 
 
7.3. Общие рекомендации 
 
Для обеспечения корректной оценки состояния теплоносителя рекомендуется: 
● проводить измерения после стабилизации системы и при работающей циркуляции; 



● использовать измерительные приборы или тест-системы, предназначенные для инженерных 
теплоносителей; 
● фиксировать результаты контроля для оценки динамики параметров в процессе эксплуатации. 
 
 

8. Совместимость 
 
GTphos Retard SH совместим с основными материалами, применяемыми в системах отопления, 
охлаждения и теплообменных установках. 
 
8.1. Совместимость с конструкционными материалами 
 
Ингибитор допускается к применению в системах, содержащих следующие материалы: 
● углеродистая и легированная сталь; 
● медь и медные сплавы; 
● алюминий и алюминиевые сплавы; 
● чугун; 
● нержавеющая сталь. 
 
8.2. Совместимость с эластомерами и уплотнительными материалами 
 
GTphos Retard SH совместим с типовыми уплотнительными материалами инженерных систем, 
включая: 
● EPDM; 
● NBR; 
● FKM. 
 
При соблюдении рекомендованных концентраций продукт не оказывает разрушающего 
воздействия на уплотнения и элементы арматуры. 
 
8.3. Химический состав и ограничения 
 
Состав GTphos Retard SH не содержит: 
● фосфатов; 
● силикатов; 
● соединений тяжёлых металлов; 
● агрессивных или окислительных компонентов. 
 
Отсутствие указанных веществ снижает риск образования вторичных отложений и повышает 
стабильность теплоносителя при длительной эксплуатации системы. 
 
 
 

9. Аварийные ситуации и меры безопасности 
  
Настоящий раздел устанавливает общие требования по безопасности при применении 
ингибитора коррозии GTphos Retard SH, а также описывает возможные нештатные и аварийные 
ситуации, которые могут возникать при эксплуатации систем отопления и теплообменных 
установок с обработанным теплоносителем. 
 
GTphos Retard SH предназначен для использования в закрытых инженерных системах при 
соблюдении рекомендованных условий применения, дозирования и эксплуатации. При 
корректном использовании продукт не относится к опасным веществам и не представляет 
угрозы для оборудования и обслуживающего персонала. 
 
Аварийные ситуации, описанные в данном разделе, не являются следствием нормальной 
работы ингибитора, а могут возникать в результате нарушений эксплуатационных требований, 
некорректного дозирования, неисправностей оборудования либо внешних факторов. 



Приведённые рекомендации направлены на своевременное выявление отклонений, 
минимизацию возможных последствий и восстановление штатного режима работы системы. 
 
Соблюдение изложенных мер безопасности и рекомендаций позволяет обеспечить стабильную 
и длительную эксплуатацию оборудования, а также сохранить защитные свойства 
теплоносителя в течение всего расчётного срока службы. 

 
9.1. Передозировка ингибитора в системе отопления 
 
Передозировка ингибитора коррозии GTphos Retard SH представляет собой внесение продукта 
в концентрации, превышающей рекомендованные производителем значения, в том числе в 
результате: 
● некорректного расчёта объёма теплоносителя в системе; 
● повторного добавления ингибитора без предварительного контроля pH; 
● попытки «усилить» защитный эффект путём увеличения дозировки; 
● отсутствия информации о ранее внесённом количестве продукта. 
 
Передозировка наиболее вероятна в новых или чистых системах, а также в системах с малым 
объёмом теплоносителя. 
 
 

9.1.1. Возможные последствия 
 
Избыточная концентрация ингибитора может приводить к следующим нежелательным 
эффектам: 
● изменение физико-химических свойств теплоносителя, включая: 

● повышение склонности к пенообразованию; 
● изменение прозрачности или появление мутности; 

● нарушение работы автоматических элементов системы, в том числе: 
● нестабильная работа автоматических воздухоотводчиков; 
● некорректные показания датчиков давления и протока; 

● ухудшение теплотехнических характеристик системы, выражающееся в: 
● снижении эффективности теплообмена; 
● неравномерном прогреве отопительных приборов; 
● нестабильность кислотно-щелочного баланса, особенно в начальный период 
эксплуатации, что может замедлять формирование оптимального пассивирующего слоя 
на металлических поверхностях. 
 

При этом передозировка не приводит к острым токсическим эффектам, однако может негативно 
сказаться на корректной и стабильной работе инженерной системы. 
 
 

9.1.2. Признаки возможной передозировки 
 
О наличии избыточной концентрации ингибитора могут свидетельствовать следующие 
признаки: 
● устойчивое превышение целевых значений pH теплоносителя; 
● появление пены в расширительном баке или воздухоотводчиках; 
● снижение прозрачности теплоносителя без признаков загрязнения; 
● нестабильная работа автоматических элементов системы при отсутствии механических 
неисправностей. 
 

9.1.3. Меры по устранению последствий 
 
При выявлении признаков передозировки рекомендуется: 
● выполнить контроль значения pH теплоносителя и сопоставить его с целевыми параметрами; 
● произвести частичный слив теплоносителя с последующим восполнением системы чистой 
водой до достижения нормативной концентрации ингибитора; 



● при значительном превышении концентрации выполнить полный слив и повторное 
заполнение системы с корректным дозированием GTphos Retard SH; 
● после корректировки обеспечить циркуляцию теплоносителя и повторный контроль 
параметров через 24-72 часа. 
 

9.1.4. Профилактика 
 
Для предотвращения передозировки рекомендуется: 
● строго соблюдать рекомендации по дозированию, приведённые в эксплуатационной 
документации; 
● выполнять контроль pH перед повторным добавлением ингибитора; 
● учитывать фактический объём теплоносителя в системе; 
● избегать внесения продукта «с запасом» без объективной необходимости. 
 
9.2. Использование в системах, не относящихся к закрытым 
 
Ингибитор коррозии GTphos Retard SH предназначен для эксплуатации исключительно в 
закрытых системах отопления, охлаждения и теплообменных установках с циркуляционным 
режимом работы. Использование продукта в открытых системах теплоснабжения, а также в 
системах с постоянным или регулярным водоразбором, приводит к нарушению условий его 
корректной эксплуатации. 
 
К таким системам относятся открытые схемы теплоснабжения, системы с проточной подачей 
воды, а также контуры, в которых теплоноситель частично или полностью используется для 
хозяйственно-бытовых нужд. 
 

9.2.1. Возможные последствия 
 
Применение GTphos Retard SH в системах, не относящихся к закрытым, может вызывать 
следующие негативные эффекты: 
● вымывание ингибитора из системы, связанное с постоянным обновлением теплоносителя, что 
делает невозможным поддержание стабильной концентрации активных компонентов; 
● снижение или полную потерю антикоррозионной защиты, приводящую к ускоренному 
развитию коррозионных процессов на металлических элементах оборудования; 
● нестабильность химических параметров теплоносителя, включая колебания pH и состава 
воды; 
● попадание теплоносителя в зону бытового использования, что недопустимо, так как продукт 
не предназначен для контакта с питьевой или хозяйственно-бытовой водой; 
● повышение эксплуатационных затрат, обусловленное необходимостью частого восполнения 
ингибитора без достижения защитного эффекта. 
 

 
9.2.2. Признаки некорректного применения 

 
О возможном использовании ингибитора в открытой системе могут свидетельствовать: 
● быстрое снижение концентрации ингибитора при регулярных подпитках; 
● отсутствие стабильных значений pH несмотря на корректное дозирование; 
● необходимость частого добавления продукта без заметного эффекта; 
● появление теплоносителя в контурах, предназначенных для водоразбора. 
 

9.2.3. Меры по устранению и предотвращению 
 

При выявлении факта применения GTphos Retard SH в системе, не относящейся к закрытым, 
рекомендуется: 
● незамедлительно прекратить использование продукта в данной системе; 
● выполнить слив теплоносителя с ингибитором и промывку системы чистой водой; 
● привести систему в соответствие с требованиями закрытого контура либо отказаться от 
применения ингибитора; 
● исключить возможность попадания теплоносителя в зону бытового использования; 



● перед повторным применением убедиться в соответствии схемы системы требованиям 
эксплуатации. 
 

9.2.4. Профилактика 
 

Для предотвращения подобных ситуаций рекомендуется: 
● проводить предварительную оценку схемы системы перед применением ингибитора; 
● не использовать продукт в системах с постоянным водоразбором; 
● соблюдать требования эксплуатационной документации и проектных решений. 
 
 
9.3. Попадание теплоносителя в контур ГВС при аварии теплообменника 
 
Ингибитор коррозии GTphos Retard SH предназначен для эксплуатации в закрытых системах 
отопления и теплоснабжения и не рассчитан на контакт с водой хозяйственно-бытового 
назначения. 
 
В случае аварийной разгерметизации вторичного теплообменника двухконтурного котла, 
вызванной разморозкой, коррозионным износом либо механическим повреждением 
оборудования, возможно временное проникновение теплоносителя из системы отопления в 
контур горячего водоснабжения (ГВС). Данная ситуация носит аварийный характер и не 
относится к нормальному режиму эксплуатации оборудования или ингибитора. 

 
9.3.1. Признаки аварийной ситуации 

 
О возможной разгерметизации вторичного теплообменника могут свидетельствовать 
следующие признаки: 
● частое и необоснованное снижение давления в системе отопления; 
● необходимость регулярной подпитки системы при отсутствии видимых утечек; 
● появление аварийных кодов или ошибок котла; 
● изменение давления в системе отопления при открытии кранов горячей воды; 
● появление мыльности воды ГВС, ощущаемой при контакте с кожей; 
● появление постороннего запаха, в том числе аммиачного характера, не характерного для 
питьевой воды. 
 

9.3.2. Возможные последствия 
 
При попадании теплоносителя в контур ГВС возможны следующие последствия: 
● загрязнение воды ГВС теплоносителем; 
● невозможность использования воды ГВС для питья и приготовления пищи; 
● риск временных функциональных реакций со стороны организма при употреблении такой 
воды; 
● нарушение нормальной работы котельного оборудования до устранения неисправности. 
 

9.3.3. Действия при выявлении аварии 
 
При обнаружении признаков попадания теплоносителя в контур ГВС необходимо: 
● немедленно прекратить использование воды ГВС в пищевых целях; 
● отключить оборудование и обратиться в специализированную сервисную организацию; 
● устранить неисправность вторичного теплообменника; 
● выполнить слив и промывку системы ГВС до полного удаления следов теплоносителя; 
● восстановить штатный режим работы оборудования после завершения ремонтных работ. 
 

9.3.4. Примечания по безопасности 
 
GTphos Retard SH не относится к токсичным веществам и не вызывает острых отравлений при 
кратковременном бытовом контакте или случайном разовом попадании в организм. 
 
Тем не менее, продукт не предназначен для употребления внутрь. 



 
При употреблении воды ГВС, содержащей теплоноситель, возможны кратковременные 
функциональные реакции со стороны желудочно-кишечного тракта, включая: 
● тошноту; 
● расстройство стула (диарею); 
● общее недомогание. 
 
При появлении выраженных или устойчивых симптомов рекомендуется обратиться за 
медицинской консультацией. 
 
9.4. Смешивание с несовместимыми химическими реагентами 
 
GTphos Retard SH представляет собой специализированный ингибитор коррозии с заданным 
химическим балансом и буферной системой, рассчитанной на работу в определённых условиях 
теплоносителя. Добавление в систему других химических реагентов без предварительной 
оценки совместимости нарушает расчётные параметры состава и может привести к 
неконтролируемым химическим взаимодействиям. 
 
К потенциально несовместимым реагентам относятся, в том числе, но не ограничиваясь: 
● антифризы и теплоносители на основе гликолей и их смесей; 
● моющие и очистные реагенты для систем отопления; 
● ингибиторы коррозии и кондиционеры воды сторонних производителей; 
● продукты с неизвестным или нестабильным химическим составом; 
● реагенты, содержащие фосфаты, силикаты, органические кислоты, окислители или соли 
тяжёлых металлов. 
 
Смешивание указанных веществ с GTphos Retard SH не предусмотрено условиями 
эксплуатации и не относится к нормальному режиму работы системы. 
 

9.4.1. Возможные последствия 
 
Добавление несовместимых химических реагентов может приводить к следующим 
неблагоприятным эффектам: 
● выпадение нерастворимого осадка в результате химических реакций между компонентами 
различных составов; 
● помутнение теплоносителя и появление взвешенных частиц, ухудшающих циркуляцию; 
● загрязнение теплообменных поверхностей, трубопроводов и арматуры продуктами реакций; 
● снижение или полная потеря антикоррозионных свойств вследствие разрушения защитной 
пассивирующей плёнки; 
● нестабильность показателей pH, приводящая к возникновению локальных очагов коррозии; 
● ухудшение теплотехнических характеристик оборудования, включая снижение коэффициента 
теплоотдачи; 
● засорение фильтров, теплообменников и автоматических элементов системы, что может 
вызывать аварийные отключения оборудования. 
В отдельных случаях последствия смешивания проявляются не сразу, а в течение нескольких 
недель эксплуатации, что затрудняет диагностику причины неисправности. 
 

9.4.2. Признаки возможной несовместимости 
 
О наличии химической несовместимости могут свидетельствовать: 
● резкое изменение прозрачности теплоносителя после добавления реагента; 
● появление осадка или хлопьевидных включений; 
● нестабильные или быстро изменяющиеся значения pH; 
● ухудшение циркуляции и неравномерный прогрев системы; 
● ускоренное загрязнение фильтров и теплообменных поверхностей. 
 

9.4.3. Меры по устранению последствий 
 

При подозрении или выявлении факта смешивания GTphos Retard SH с несовместимыми  



реагентами рекомендуется: 
● немедленно прекратить дальнейшее добавление любых химических составов; 
● выполнить слив теплоносителя из системы; 
● провести промывку системы чистой водой до полного удаления следов реагентов; 
● при необходимости выполнить дополнительную очистку специализированными средствами; 
● повторно заполнить систему водой и ввести GTphos Retard SH в соответствии с 
рекомендациями по дозированию. 
 

9.4.4. Профилактика 
 

Для предотвращения смешивания несовместимых реагентов необходимо: 
● использовать в системе только один ингибитор коррозии; 
● не добавлять в систему сторонние химические составы без официального подтверждения 
совместимости; 
● перед заменой теплоносителя или ингибитора обязательно выполнять промывку системы; 
● фиксировать применяемые реагенты в эксплуатационной документации; 
● избегать «экспериментального» смешивания продуктов разных производителей. 
 
Ключевая мысль раздела (очень важно) 
 
Смешивание GTphos Retard SH с другими химическими реагентами не усиливает защиту, а, 
напротив, может полностью нивелировать антикоррозионный эффект и привести к загрязнению 
оборудования. 
Эффективная и стабильная работа системы возможна только при использовании одного 
совместимого состава с соблюдением рекомендованных условий эксплуатации. 
 
9.5. Замерзание системы отопления 
 
Замерзание системы отопления представляет собой остановку циркуляции теплоносителя при 
отрицательных температурах окружающей среды, в результате чего происходит 
кристаллизация воды внутри трубопроводов, теплообменников и элементов оборудования. 
 
Подобная ситуация может возникать вследствие отключения электроснабжения, отказа 
циркуляционного насоса, длительного простоя системы в неотапливаемом помещении либо 
нарушения температурного режима эксплуатации. 
 
GTphos Retard SH применяется в водных теплоносителях и не предназначен для 
предотвращения замерзания воды в системе. 
 

9.5.1. Возможные последствия 
 

Замерзание теплоносителя может приводить к следующим аварийным последствиям: 
● механическое повреждение трубопроводов, радиаторов и теплообменников вследствие 
увеличения объёма воды при замерзании; 
● разгерметизация соединений и элементов оборудования, включая фитинги, арматуру и 
теплообменные аппараты; 
● аварийный слив теплоносителя после оттаивания системы; 
● вторичное развитие коррозии вследствие контакта металлических поверхностей с кислородом 
воздуха после утечки теплоносителя; 
● необходимость проведения капитального ремонта или замены элементов системы. 
 
Повреждения, вызванные замерзанием, носят, как правило, необратимый характер и не 
связаны с химическими свойствами применяемого ингибитора. 
 

9.5.2. Признаки замерзания системы 
 

О возможном замерзании системы могут свидетельствовать: 
● прекращение циркуляции теплоносителя; 
● отсутствие прогрева отопительных приборов; 



● резкое падение давления в системе после оттаивания; 
● появление протечек после восстановления температуры. 
 
Примечание 
Ингибитор коррозии GTphos Retard SH не является антифризом, не снижает температуру 
замерзания воды и не предотвращает кристаллизацию теплоносителя при отрицательных 
температурах. Использование ингибитора не заменяет мер по защите системы от замерзания. 
 

9.5.3. Меры по предотвращению и устранению 
 

Для предотвращения замерзания системы отопления рекомендуется: 
● соблюдать температурный режим эксплуатации оборудования; 
● обеспечивать бесперебойную работу циркуляционных насосов; 
● предусматривать резервное электроснабжение в зонах с риском отключений; 
● исключать длительный простой заполненной системы в неотапливаемых помещениях. 
 
9.6. Разлив продукта при транспортировке или хранении 
 
Разлив GTphos Retard SH может возникать вследствие механического повреждения тары при 
транспортировке, погрузочно-разгрузочных работах, хранении или неосторожном обращении с 
продуктом. К таким повреждениям относятся нарушение целостности канистр, неплотно 
закрытая крышка или деформация упаковки. 
Разлив продукта относится к нештатным ситуациям, не связанным с нормальной эксплуатацией 
ингибитора в системе отопления. 
 

9.6.1. Возможные последствия 
 

При разливе продукта возможны следующие последствия: 
● загрязнение поверхности пола, оборудования или тары, особенно в местах хранения или 
технических помещениях; 
● образование скользкой поверхности, повышающей риск падения обслуживающего персонала; 
● локальное загрязнение вспомогательных материалов и упаковки. 
 
Разлив продукта не сопровождается выделением опасных газов и не приводит к химически 
агрессивному воздействию на строительные конструкции при своевременной уборке. 
 

9.6.2. Меры по устранению пролива 
 

При обнаружении разлива GTphos Retard SH рекомендуется: 
● ограничить доступ к загрязнённому участку до завершения уборки; 
● собрать пролив с использованием абсорбирующих материалов (ветошь, песок, 
универсальные абсорбенты); 
● удалить загрязнённый абсорбирующий материал и поместить его в герметичную ёмкость; 
● промыть загрязнённую поверхность водой до полного удаления следов продукта; 
● при необходимости обеспечить просушку поверхности для исключения скольжения. 
 

9.6.3. Утилизация 
 

Загрязнённые абсорбирующие материалы и упаковка подлежат утилизации в соответствии с 
действующими локальными требованиями и правилами обращения с отходами. Не допускается 
сброс концентрированного продукта или собранного пролива в системы канализации без 
предварительного разбавления и согласования с эксплуатационными нормами. 
 

9.6.4. Профилактика 
 

Для снижения вероятности разлива рекомендуется: 
● хранить продукт в плотно закрытой оригинальной таре производителя; 
● размещать тару на устойчивых и ровных поверхностях; 
● избегать механических ударов и падений канистр; 



● соблюдать правила транспортировки и складирования химической продукции. 
 
9.7. Контакт с кожей и слизистыми оболочками 
 
Контакт GTphos Retard SH с кожей или слизистыми оболочками может возникать при работе с 
концентратом в процессе хранения, транспортировки или добавления продукта в систему. 
 
Подобные ситуации относятся к нештатным, однако возможны при отсутствии или 
несоблюдении элементарных мер предосторожности. 
 

9.7.1. Возможные последствия 
 

При кратковременном контакте продукта с кожей или слизистыми оболочками возможны 
следующие реакции: 
● лёгкое и кратковременное раздражение; 
● ощущение дискомфорта в зоне контакта. 
 
Указанные реакции, как правило, носят временный характер и не приводят к стойким 
последствиям при своевременном выполнении рекомендуемых мер. 
 

9.7.2. Меры при контакте 
 

При попадании GTphos Retard SH на кожу или слизистые оболочки рекомендуется: 
● немедленно промыть поражённый участок большим количеством чистой воды; 
● при попадании в глаза - тщательно промывать глаза водой в течение нескольких минут, 
избегая механического воздействия; 
● при сохранении дискомфорта или появлении выраженных симптомов обратиться за 
медицинской консультацией. 
 

9.7.3. Профилактика 
 

Для предотвращения контакта с продуктом рекомендуется: 
● использовать индивидуальные средства защиты при работе с концентратом (перчатки, 
защитные очки); 
● избегать попадания продукта на открытые участки кожи; 
● соблюдать общие правила обращения с химической продукцией. 
 
9.8. Заключение 
 
Приведённые в данном разделе аварийные ситуации и меры безопасности охватывают типовые 
нештатные режимы, которые могут возникать при эксплуатации систем отопления и 
теплообменных установок с водным теплоносителем, обработанным ингибитором коррозии 
GTphos Retard SH. 
 
При соблюдении требований эксплуатационной документации, рекомендаций по дозированию, 
условиям применения и контролю параметров теплоносителя использование продукта является 
безопасным и не приводит к возникновению аварийных ситуаций. Большинство описанных 
отклонений связано не с действием ингибитора, а с нарушениями условий эксплуатации, 
неисправностями оборудования либо некорректным применением химических реагентов. 
 
Своевременное выявление признаков нештатной работы системы, выполнение 
рекомендованных мер и соблюдение установленных ограничений позволяют минимизировать 
возможные последствия и восстановить штатный режим работы оборудования без ущерба для 
его эксплуатационной надёжности. 
 
Настоящий раздел предназначен для информационного обеспечения обслуживающего 
персонала/пользователей систем отопления и не заменяет требований проектной, 
эксплуатационной и нормативной документации, действующей для конкретного оборудования и 
инженерных систем. 



 
 
 

10. Средства индивидуальной защиты и меры предосторожности 
 
При работе с ингибитором коррозии GTphos Retard SH в концентрированном виде 
рекомендуется соблюдать стандартные меры предосторожности, принятые при обращении с 
техническими жидкостями. 
 
10.1. Средства индивидуальной защиты 
 
При выполнении работ по приготовлению раствора, переливу или добавлению продукта в 
систему рекомендуется использовать: 
● защитные перчатки, устойчивые к воздействию водных растворов (нитрил, ПВХ, латекс); 
● защитные очки или лицевой щиток для предотвращения попадания продукта в глаза; 
● при возможности - защитный фартук и рабочую одежду с длинными рукавами для исключения 
контакта с кожей. 
 
10.2. Меры предосторожности при работе 
 
В процессе работы с продуктом следует: 
● избегать попадания концентрата на кожу и слизистые оболочки; 
● не допускать попадания продукта внутрь организма; 
● проводить работы в хорошо проветриваемом помещении; 
● соблюдать общие правила личной гигиены при обращении с химическими продуктами. 
 
10.3. Действия при случайном контакте 
 
В случае нештатного контакта с продуктом необходимо: 
● при попадании на кожу - промыть поражённый участок водой с мылом; 
● при попадании в глаза - промывать глаза чистой водой в течение 10-15 минут, избегая 
механического воздействия, и при необходимости обратиться за медицинской консультацией; 
● при случайном проглатывании - не использовать продукт в пищевых целях и обратиться за 
медицинской консультацией. 
 
GTphos Retard SH не относится к токсичным веществам и при соблюдении стандартных мер 
предосторожности является безопасным в обращении. Выполнение указанных рекомендаций 
обеспечивает защиту персонала и исключает возникновение неблагоприятных последствий при 
работе с продуктом. 
 
 
 

11. Транспортировка и условия хранения 
 
11.1 Транспортировка 
 
GTphos Retard SH допускается к транспортировке всеми видами транспорта в соответствии с 
действующими правилами перевозки грузов при условии сохранности тары и предотвращения 
её механических повреждений. 
 
При транспортировке необходимо: 
● обеспечивать вертикальное положение тары; 
● исключать удары, падения и деформацию упаковки; 
● предотвращать вскрытие или повреждение крышек; 
● защищать продукт от воздействия прямых солнечных лучей и источников тепла. 
 
Продукт не относится к опасным грузам и не требует специальных условий перевозки при 
соблюдении указанных требований. 
 



11.2. Условия хранения 
 
GTphos Retard SH следует хранить в плотно закрытой оригинальной таре производителя в 
сухом, защищённом от прямых солнечных лучей помещении. 
 
Рекомендуемые условия хранения: 
● температурный диапазон - от +5 °C до +35 °C; 
● отсутствие воздействия атмосферных осадков; 
● размещение на устойчивых поверхностях, исключающих опрокидывание тары. 
 
Не допускается замораживание продукта. В случае хранения при пониженных температурах, 
приведших к изменению физических свойств, перед применением продукт следует выдержать 
при положительной температуре и тщательно перемешать до однородного состояния. 
 
11.3. Срок хранения 
 
Срок хранения GTphos Retard SH составляет 36 месяцев с даты производства при соблюдении 
условий транспортировки и хранения. По истечении срока хранения применение продукта 
допускается только после оценки его физико-химических свойств. 
 
11.4. Общие рекомендации 
 
При хранении и транспортировке рекомендуется: 
● не размещать продукт совместно с пищевыми продуктами; 
● исключать доступ к продукту посторонних лиц; 
● соблюдать общие правила складирования технических жидкостей. 
 
 

12. Производитель 
 
Общество с ограниченной ответственностью «Промышленный Реагент» является официальным 
производителем средств линейки GTphos. 
 
Производитель осуществляет контроль качества выпускаемой продукции и несёт 
ответственность за её соответствие заявленным характеристикам при соблюдении условий 
транспортировки, хранения и применения, установленных настоящей документацией. 
 
Производитель не несёт ответственности за возможные последствия, возникшие в результате: 
● нарушения рекомендованных условий применения и дозирования; 
● использования продукта не по назначению; 
● применения в системах, не относящихся к закрытым; 
● смешивания с несовместимыми или неизвестными химическими реагентами; 
● неисправностей оборудования, ошибок проектирования или монтажа; 
● несоблюдения требований эксплуатационной и нормативной документации. 
 
Ответственность за корректную эксплуатацию инженерных систем и соблюдение требований 
безопасности несёт организация или лицо, осуществляющее монтаж, обслуживание и 
эксплуатацию оборудования. 
 
По вопросам технической поддержки, применения и эксплуатации продукции рекомендуется 
обращаться по указанным контактным данным. 
 
Страна производства: Россия 
 
Электронная почта: info@gtphos.ru 
 
Официальный сайт: https://gtphos.ru 

 


